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Priority HFC characteristic  Current rating  Description of current situation  Contributing factors to current situation  Enablers for the characteristic to be a reality 
HFC Priority 1  
Provision of quality 
education  
5/10 (primary 
school) 
2‐5/10 (high 
school) 
Lack of focus on basic 
education 
Poor approach by Ed Dept.
Kids leave Shire for high 
school 
Poor engagement with 
indigenous youth 
Single parents struggling 
Lack of leadership and response 
from Qld Dept. of Education 
Single parent and family 
dysfunction 
An able Principal with sound leadership 
and community engagement 
(In the late 1990s‐early 2000s strong leadership, good 
music program, better assessment and school health 
services) 
HFC Priority 2 
(equal) 
The community has focus 
(is engaged and takes an 
active role) 
9/10  (small 
communities) 
 
2/10 (St George)  
For small communities: 
self sufficiency 
commitment 
ownership 
For St George: 
people busy 
a ‘someone else will do it’ 
mentality 
apathy 
For small communities:  
account‐ability and ownership  
For St George: 
population size and expectation 
that someone else or structures in 
place will ‘deal with it’ 
For small communities performing in this area eg: 
Dirranbandi via Rail to River project 
And Bollon via employment 
For St George: 
look to smaller communities 
HFC Priority 2 
(equal) 
Safety & peace of mind 
7/10  High break‐in rate 
Low Police action in 
community 
Drugs as a major issue 
Started Safer 
Communities Committee 
and Retail Committee to 
prevent & lower crime 
People in larger communities are 
less connected than they used to 
be 
high number of youth are not 
engaged 
drugs use an issue 
Up until last few years the situation was 
good 
Need police with a stronger presence 
Improved community partnerships and 
police engagement (e.g. with Council) 
 
HFC Priority 2 
(equal) 
Increased housing choice 
7/10 (for sale)  Situation poor across the 
Shire 
Lack of rental housing due to high 
demand from mining and fly in fly 
out 
Seasonal housing demand dependant on 
contract workers (e.g. picking seasons) 
HFC Priority 3 
Employment 
6/10  Aboriginal employment 
Scheme is positive 
Skills centre providing 
Green Army 
Work for the dole 
Aboriginal employment scheme 
Need better weather 
Need to stimulate job creation 
Open international markets for kangaroo 
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linkages  Drought has hampered some 
employment 
trade 
Constant flows of workers 
Increase opportunities for school leavers 
HFC Priority 4 
Community values, 
friendliness and social 
interaction 
8/10 (small 
communities)  
 
5/10 (St George) 
Strong community groups 
Strong service clubs 
Strong churches 
Allied health good 
Lots of events 
Teaching of basic values in 
schools/families 
Higher level of volunteers than 
average 
Many people with strong family 
connections to the area 
Higher indigenous population than 
average (stay close to home) 
Greater involvement of people as 
organisers and participants across all 
communities 
HFC Priority 5 
Collaboration and 
information 
5/10  Small communities feel 
left out (adhoc services) 
Distance between communities 
Current technology limitations 
Funding models are a casual agent 
Collaboration and information was at a 
high during the natural disasters 
Increased info via Council website 
Increased use of radio 
HFC Priority 6 
Productive industry 
9/10  Primary production at a 
high level 
Diversified Industry 
Input high $ (buying local) 
Ability to access qualified staff 
Plentiful seasonal work 
Affected by favourable weather 
and water 
Maintained by the resilience of 
people 
Uptake of sustainable best management 
practices 
Continuation of good seasons 
 This voting exercise raised a number of interesting issues that stimulated a significant period of 
discussion. In particular, the group raised the issue of quality education in declining rural areas as a 
key issue facing the community. This issue had not been previously identified in this research 
project, nor in concurrent Council community plan consultation development, yet participants felt 
that the availability of quality schooling, particularly at the high school level, had far‐reaching 
implications for the community.  
Participants recognised a need for the relationship between the quality of education, family 
cohesiveness and employment opportunities in the Shire to be acknowledged and addressed. 
Participants noted that in St. George for example, the quality of the local high school education had 
fallen in recent years, and as a result families were choosing to send their older children out of the 
Shire for their high schooling. In addition, the children were often accompanied by one parent 
(generally the mother) who could provide care for the child or children while studying – also 
allowing the child to stay out of a boarding situation (to save money). This sometimes left the father 
on the farm to live and work alone. Participants provided several examples of how local families had 
split as a result of these difficult arrangements. It was perceived that a good local education would 
prevent people leaving the community, and would ensure children stayed on the land, continuing in 
the family’s faming tradition, and reducing the flow of people off the land. 
 “Lots of families are running two households e.g. mum and the kids are in Toowoomba (for 
access to quality education), and dad stays on the farm” 
Local business people also felt that the separation of families as a result of education‐seeking 
behaviours had an impact on local goods and service providers. Those people with children going to 
school outside of the community were more likely to shop while away from the Balonne Shire, 
meaning locally earned money was not likely to be reinvested into the community. 
 “When families have their kids go away to school then they’re more likely to start doing their 
shopping in Toowoomba or elsewhere when they visit their kids” 
A declining population, partly as a result of these changes in demographics, has been shown to 
influence local service provision (McManus et al., 2011). Participants noted that being serviced by 
‘fly in‐fly out’ health service providers was one example of how community spirit, which was 
strengthened by strong local services, could become slowly eroded. The importance of retaining a 
‘population critical mass’ also influences services like the provision of a post office and daycare for 
young families. In particular, the lack of day care services in St. George was cited as a reason why not 
more local women were able to join the workforce, compounding labour supply issues in the 
community. 
 “We have a lot of women who would like to work more, but can’t because there is no day care” 
Participants felt that some of these issues might be addressed through the delivery of youth and 
community training/education. Participants highlighted that such programs should be supported by 
government, but led by local service groups to ensure community ownership, and the delivery of 
results that the community directly require. There was also a strong desire to encourage greater 
indigenous involvement in training, education and economic opportunities across the Shire, because 
indigenous kids are more likely to stay in town (in part due to spirituality and connection to place) 
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 and could therefore partly address some aspects of the issue of rural decline and falling labour 
supply. 
Water use efficiency in towns and on farms 
A strong agricultural base for the community 
Protection of agricultural land for food production 
Increased horticultural production 
More regionalised industry (especially those that do not rely on freight, e.g. IT) 
Having one community moving forward together 
An increased population base in the smallest communities 
Increased local tourism  
An increased value of place 
Pleasant green urban spaces 
A “sustainable‐focused” community 
“We’ll always continue to fight for em
have something when they leave school” 
tly, participant
ployment opportunities but we need to fight for the kids to 
Las s highlighted the need to 
maintain access to water, because without it the 
 
es 
 
 “If the town were to lose water, people will move away and people are the critical mass for 
3.4 Magic carpet – visions for Balonne in 2020‐2030 
ons for the future of the Balonne 
 
that 
3.5 What is the trend for cotton in your vision for 2020‐2030?  
scussion about 
 
cotton industry in the Balonne Shire would fail.
Unlike other cotton growing regions nearby (for 
example in the Dalby area) where other industri
like mining or tourism have begun to diversify the
local economy, the Balonne Shire is still largely 
dependent on the cotton industry, and is strongly 
connected to the industry. Participants felt that in their case, loss of water due to regulation or 
drought in the future would lead to further declines in their communities.  
sustaining service provision” 
As a way to encourage participants to think about their ‘ideal’ visi
Shire, they undertook a ‘magic carpet’ visioning exercise. This exercise involved people (without too
much time to dwell) writing or drawing visions for the Shire in 2020‐2030 based on their own 
perceptions and hopes. Images and words contribute to the carpet by covering not only ideas 
were previously raised during the forum, but also with the addition of a range of other ideas, 
concerns and issues, including:  
The magic carpet exercise opened the space to hold a short whole‐of‐group di
whether cotton, or other types of agriculture or indeed other industries altogether, might be viewed
as contributing to the community members’ vision of the Balonne Shire in a vision to 2020‐30. Some 
of these issues mirror drivers discussed in section 2 including economic and agricultural 
diversification, cotton mechanisation, and water security.  
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 Several participants commented that more agricultural diversification is likely to be prevalent in the 
future. These comments began some discussion about the flexibility of cotton growers in relation to 
their ability to adapt to changing economic and environmental conditions with different cropping 
strategies. This adaptability was also recognised as a key factor that influences the relationship that 
exists between the communities of the Balonne Shire and the weather and water. 
“I think diversification is what it will look like; horticulture and cotton” 
“Cotton will dominate going forward but horticulture will grow with demand for veggies” 
 “Community functioning is totally reliant on rains/crops and related economic boom (or bust)” 
“Water’s going to become a lot more expensive and value of production output will determine 
what’s grown” 
“If you’ve got the water and got the weather it (cotton) will pay off” 
One possible alternative agriculture the participants foresaw was an expansion of horticulture in the 
Balonne Shire. This possibility raised some discussion, particularly in relation to labour and the 
continued mechanisation of cotton growing. While some participants felt horticulture would be a 
viable future agriculture, others felt that the mechanisation of cotton, and the falling labour 
requirement of cotton would create problems for horticulture: they felt that attracting labour in the 
picking season would be different, or take some time, given that pickers were not used to looking for 
this type of work in the Balonne, where cotton chippers and pickers were a thing of the past. 
 “In the last 5 years mechanical progress means less (cotton) workers”  
“For horticulture there needs to be lots more infrastructure – Qantas jets need to be landing here 
every day of picking season” 
Mining is an alternative industry that affects many agricultural areas in southern QLD and Northern 
NSW. This industry raised varied responses from the forum participants, and distinct differences 
exist within the community, in attitudes and opinions toward growth in the mining sector, were 
evident from the discussion on this topic. While some participants felt mining could divide or 
fragment the community. There was some concern that if some farmers were to allow mining on 
their properties, this would place pressure on their neighbours to do the same. People also felt that 
mining would provide only a short‐term economic boost to the region, but come with long‐term, or 
unknown consequences for the future of agriculture in the Shire.  
“The temporary mentality that comes with mining could divide the community” 
“It (mining) will fragment the community” 
 “It’ll come whether or not we want it or not, as long as resources remain important mining here 
is inevitable” 
“The depth of the resource is currently harder to get to so we have slower mining growth than 
Roma” 
ISF ‐ Australian Cotton Futures 
 
21
 “There’s angst around mining, there was the same thing around cotton when it commenced in the 
[Balonne Shire] then it settled down as [mining] may do in Dalby” 
 “Housing shortages and labour shortages will be a major issue for non‐gas industry in the future” 
The community forum was seen as a useful and insightful means to cross reference and build on 
previous research findings and phone interviews by facilitating and iliciting sharing of current and 
future visions and opinions about cotton communities ‘in situ’. 
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4 CONCLUSION 
This research has shown that community perceptions about the future role of cotton in traditional 
‘cotton communities’ vary considerably. This will certainly have implications for the cotton industry 
in realising its vision for the next 20 years (Finney, 2010), particularly in the contexts of remaining 
resilient to future challenges, and as a respected part of the communities where the industry 
operates. Undoubtedly, cotton will remain part of the economic future of these communities, 
however the drivers and associated consequences identified here will influence the relative 
contribution cotton makes to the lives and lifestyles of the members of these ‘cotton communities’.  
Perhaps the most telling finding of this research has been the recognition that regional economic 
diversification can help regional ‘cotton communities’ to become more resilient – that is, to better 
weather the environmental, demographic and economic variability and uncertainty that is a 
constant companion of the Australian farmer. Importantly, farming and non‐farming members of 
cotton communities may have different perceptions of the need for economic diversification 
(though the distinction is a complex one that can only be partially understood with the limited data 
obtained in this research). Cotton farmers have historically adapted to environmental variability and 
water uncertainty by adopting a flexible farming approach – growing crops as a response to water 
availability and market price. Members of cotton communities (who aren’t directly involved with the 
cotton industry) have traditionally relied on the economic success of the farmers in their 
communities as the primary source of local economic contribution and suffer when agricultural 
suffers. The physical detachment of the non‐farming cotton community from the land (the opposite 
of which often encourages the cotton grower to continue in difficult times) means they are more 
open to new opportunities that economic diversification prospects like mining and tourism might 
offer.  
Importantly, the consequences of environmental, demographic and economic drivers on cotton 
communities are all closely connected, with the reliance on local agriculture playing a key role in the 
‘life’ and functioning of those cotton communities included in this research project (see for example, 
McManus et al., 2011). For example, agricultural efficiency in cotton mechanisation (and also falling 
water allocations and drought), have reduced the labour intensity of cotton growing in Australia. 
This in turn reduces the population base of cotton communities, and subsequently the quality of 
central services (like health and education) provided. These changes further reduce the 
attractiveness of regional areas, and the likelihood that people choose to settle in there. 
Community members who took part in this research generally hold strongly positive attitudes to the 
future of their communities, and felt that cotton would play a central role in the future. This 
highlights the fact that most rural and regional areas in Australia continue to be dependent on 
agriculture, which contributes to the social and economic vitality of these communities (McManus et 
al., 2011). As such, visions of the future, particularly of those communities where cotton, and 
agriculture in general predominate, will closely revolve around the contributions of agriculture and 
farming people to those communities. 
At the time this research was being conducted, Cotton Australia and the Cotton Rural Development 
Corporation engaged in the delivery of Vision 2029. This industry vision aims to “facilitate greater 
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 awareness of possible future challenges and opportunities for the cotton industry and most 
importantly enable alignment of thinking, planning and progress” (Finney, 2010). This vision is 
focussed closely on cotton industry issues like productivity, market differentiation and social and 
environmental responsibility. The vision notes that “to have impact the vision will need to be owned 
by all participants in the industry” (Finney, 2010), which presumably includes cotton community 
members. However, no cotton community members interviewed during this research, or involved in 
the community forum, mentioned the cotton industry’s Vision 2029. Nor does the Vision recognise 
the important role of community in the industry’s future, apart from the need for the cotton 
industry to “retain, attract and develop highly capable people”. 
Based on the research conducted within this project, it is uncertain how closely people associate 
themselves with the cotton industry, or simply with cotton as a central part of their rural 
community. Given the adaptability and flexibility of cotton farmers in this study, particularly in 
relation to water uncertainty, it’s likely that for the members of the ‘cotton communities’ included in 
this research, that cotton is a means to an end, and that while the communities may change 
gradually without cotton, they would still remain largely agricultural.  
By contrast, given the drivers and challenges identified by community members in this work, for the 
cotton industry to meet its Vision 2029 objectives (see Finney, 2010) it must focus more directly on 
building (or rebuilding) communities around cotton. Helping to build cotton employment 
opportunities that attract people back to traditional cotton communities, that build the population 
base, and that contribute to ensuring service provision in cotton communities to further cement 
their attractiveness to locals and prospective residents alike. 
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